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| N8I 1 ASICERTIFICACIONES DE NEGOCIO.

En el ambito industrial, las que permiten
demostrar que una fabrica por los clientes y
reguladores. Estas certificaciones pueden variar dependiendo del sector industrial al que pertenece la empresa
y de las regulaciones especificas que se aplican a la fabrica.
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El proceso para obtener o renovar una certificacion en
una fabrica puede , ademas de ser
complejo y exigente, ya que requiere una

Cuando nos enfrentamos al proceso de obtencion o
renovacion de una certificacion, debemos conocer en
profundidad los requerimientos de esa norma, y tener en

cuenta
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Etapa Pre-transaccional.

En la que definiremos un modelo
de trabajo (manual de calidad),
que debe recoger y explicar como
vamos a cumplir ese
requerimiento: los clientesy
reguladores. Estas certificaciones
pueden variar dependiendo del
sector industrial al que pertenece
la empresay de las regulaciones
especificas que se aplican a la
fabrica.

Debemos defiinir
Quée debemos hacer

Cuando debemos hacerlo
Quien debe hacerlo

En la que debemos asegurarnos
de que las operaciones se
realizan taly como las hemos
descrito en nuestro manual de
calidad.

Guiar los pasos operativos
Planificar las operaciones
y rutinas
Asegurar que se lleva a cabo
Asegurar quien lo hace
Guiar las decisiones
Alertar
Retroalimentar el
Pre-transaccional

Etapa Post-transaccional:

En esta etapa debemos
demostrar que las operaciones se
han realizado tal y como hemos
descrito en nuestro manual de
calidad

Debemos defiinir

Demostrar que se ha hecho
Demostrar quien lo ha hecho
Guiar la mejora continua
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Esta obtencidon o renovacion de certificaciones puede realizarse en papel o de manera digital, pero realizarla de
forma digital tiene muchos mas beneficios para la gestion de una fabrica.

Con una herramienta digital, estos procesos se formalizan de manera inequivoca
guiando a la organizacion a realizar las operaciones unicamente de la manera que se
han definido (Poka-Yoke) impidiendo que se puedan realizar de otra forma, por personal
no autorizado o en momentos distintos a los disenados, dejando traza inviolable de
como, quien y cuando se han realizado estas actividades. Tambien pueden realizarse
virtualmente, sin necesidad de desplazarse fisicamente a la fabrica, lo que reduce el
tiempo y los costes asociados, asi como aumentar la flexibilidad y la conveniencia para
la fabrica y los organismos de certificacion involucrados.

En resumen, la digitalizacion de los procesos de obtencion y renovacion de certificaciones en una fabrica puede ofrecer

. Aladoptar soluciones digitales para
la gestion de certificaciones,

Con gracias a nuestra herramienta. Ponte
en contacto con nosotros en o visita la pagina de contacto de nuestra web:
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