
Caso de éxito
MartiDerm

Laboratorio dermocosmético reconocido por
la innovación y calidad de sus productos.



El cliente
MartiDerm es una empresa especializada en dermocosmética, reconocida por la
innovación y calidad de sus productos. Con más de 30 años de trayectoria, ha consolidado
su posición en el mercado gracias a soluciones efectivas para el cuidado de la piel.
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MartiDerm enfrentaba un desafío creciente en su planta
de producción. Con un portfolio de productos en
expansión y una operación cada vez más compleja, la
falta de información fiable y centralizada dificultaba la
toma de decisiones y la mejora de la eficiencia.



Históricamente, el 70% de la producción
de MartiDerm se enfocaba en ampollas,
con un 30% en otros formatos. Sin
embargo, en los últimos años, esta
proporción se invirtió, generando nuevos
retos en la gestión de la producción y la
eficiencia operativa.
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Antecedentes
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Situación inicial
Falta de información objetiva y centralizada.
Dependencia de registros manuales en Excel y papel.
Dificultades para identificar ineficiencias en la producción.
Falta de preparación del equipo para gestionar un entorno más complejo.
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El reto
Falta de datos fiables para la toma de decisiones.

Procesos manuales y descentralizados.

Escasa preparación del personal en análisis de
datos.

Necesidad de mejorar la planificación y la
productividad.
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¿Cómo lo abordamos?

Problemas en la implantación

MartiDerm inició un proyecto de digitalización de su producción con el objetivo de
mejorar la eficiencia operativa y obtener información en tiempo real. Después de evaluar
múltiples proveedores, se eligió MESbook por su enfoque integral, facilidad de uso y
atención personalizada.

Dificultades en la integración con SAP y cortafuegos.
Retos en la adaptación del personal al nuevo sistema.
Parametrización y configuración inicial laboriosa.

El proyecto



LA IMPLEMENTACIÓN DE MESBOOK
SE LLEVÓ A CABO EN CUATRO FASES:
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Toma de contacto: familiarización del
personal con la interfaz.

1.

Integración de datos: conexión con
las máquinas y el ERP.

2.

Automatización de reportes:
generación de datos en tiempo real.

3.

Optimización y declaración de
fabricaciones: eliminación del reporte
manual en SAP.

4.

Solución
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Resultados

Fiabilidad del dato: eliminación del papel y registros manuales.
Optimización de recursos: mejor dimensionamiento del personal y maquinaria.
Reducción de tiempos de gestión: automatización de reportes y toma de
decisiones en tiempo real.
Cultura de mejora continua: mayor disciplina en el cumplimiento de controles
y procesos.

Gracias a la implantación de MESbook, MartiDerm ha logrado una transformación
digital efectiva en su planta de producción, mejorando su eficiencia y
competitividad en el mercado.
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Resultados

100% Cumplimiento de autocontroles.
80% Reducción del tiempo en el reporte de fabricaciones y cierre de guías.
90% Reducción de papel en guías de fabricación.
80% Reducción del tiempo en la revisión de guías por departamento Control

      de Calidad.
90% Reducción del tiempo de recopilación de datos para informes/reuniones

      de inicio de turno.



Plaza del Poeta Vicente Gaos, 5
46021, Valencia

+34 960 08 99 83
www.mesbook.com

https://www.google.com/search?q=mesbook&sourceid=chrome&ie=UTF-8

